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notificagcdes fiscais, passo a passo, com o print de cada tela e a
base legal aplicavel.

Versao 1.0 - Atualizado em 21 de julho de 2026




o Vocé acabou de se cadastrar — e ja esta no DTE

O Domicilio Tributario Eletronico (DTE) é a sua caixa postal fiscal oficial no portal. E por ela que

o Municipio envia notificacoes, intimacoes e avisos com validade juridica, substituindo as

comunicacées em papel.

Ao concluir o seu auto-cadastro (primeiro acesso no portal https://nfse.laurodefreitas.ba.gov.br/),
o sistema realizou automaticamente a sua adesao ao DTE: registrou o seu e-mail como domicilio

eletronico e o seu credenciamento. Vocé nao precisa fazer mais nada para comecar a receber

comunicagdes — o canal Portal esta sempre ativo.

BASE LEGAL — LC MUNICIPAL N° 1/2025 Art. 233-A, §3°: a adesao ao DTE ¢é obrigatoria para pessoas

juridicas inscritas no Cadastro Fiscal Municipal. §4°: para pessoas fisicas a adesao é facultativa, porém
irretratavel apos a confirmacao.

Pessoa Juridica Pessoa Fisica

Adesao obrigatéria ao DET. O e-mail informado Adesao facultativa e irretratavel apos confirmar. O
no cadastro ja entra como domicilio confirmado contribuinte do ISS com inscricao municipal tem
(art. 233-A, §3°). adesao obrigatoria (art. 233-A, §4°).

Onde fica: no menu lateral, grupo @ Notificacdes (DTE), com Caixa de Entrada

( http://nfse.laurodefreitas.ba.gov.br/#/dte-inbox ) e Gerenciar DTE

( http://nfse.laurodefreitas.ba.gov.br/#/dte-preferencias ). O sino . no topo mostra um alerta
vermelho quando ha mensagens nao lidas.

n O fluxo de operacao do DTE

Do cadastro a ciéncia, a operagao segue este caminho:

1.

2

Auto-cadastro concluido — inscricao automatica no DTE (adesao + domicilio e-mail).

. Recebimento - a notificagcao chega a Caixa de Entrada e, se houver e-mail confirmado, também

por e-mail.

. Leitura - vocé Ié a mensagem no portal e pode usar as agoes contextuais (pagar DAM, ver NFS-

e etc.).

. Ciéncia —~ para atos com efeito legal, registre a ciéncia clicando em [_| Abrir (tacita) ou #

Declarar ciéncia (expressa). Na auséncia de acesso, a ciéncia é presumida apds 10 dias.

. Gestao -~ em Gerenciar DTE vocé adiciona domicilios e ajusta as preferéncias.


https://nfse.laurodefreitas.ba.gov.br/

e Caixa de Entrada — ler e organizar

A Caixa de Entrada reune todas as comunicacdes do DTE. Cada item mostra o dominio (icone), a
descricao do evento, o status, o cédigo do evento e, quando aplicavel, o selo Efeito Legal . AS hao
lidas ficam destacadas.

0 Visao geral da caixa

Notificag6es mais recentes no topo, com competéncia, valor e data/hora. Notas nao lidas
aparecem realcadas com uma borda colorida.

NFSe - Portal do Contribuinte
SOFTWELL SOLUTIONS
CNP 5

. ; e . José da Silva
e/ DTE— Caixa de Entrada ¥ & Buscar tela ou funcionalidade / e MASTER

i Caixa de Entrada (DTE) 4 Gerenciar DTE

NotificacGes fiscais e tributarias do Domicilio Tributario Eletrénico.

Emissao de Todos os status v Todos os dominic Marcar todos como lido

onsulta N:

Notificagdes
Auto de Infragio Emitido | Efeito Legal | pendente  Fo1 M Abric
Auto de Infragio n® 2026/000123
4 Declarar ciéncia
Notificamos a lavratura do Auto de Infragdo n° 2026/000123, de referente & falta de recolhimento de ISS. Valor: RS 4.820,00. Prazo para defesa: 30 dias a contar da
ciéncia. Local: SEFIN — Protocolo Fiscal G
Valor: R$ 4.820,00
07/07/2026, 14:32:56 8 Anexos
Ver auto de infraio —

{ Multa por Ndo Credenciamento — Langamento | EfcitoLegal | pendente  MOT O
Multa por nio credenciamento no DET
Langamento de multa por infragao ao credenciamento obrigatério no DET (art. 233-A, §9°, LC 1/2025). Valor: R$ 320,00. Vencimento em 30 dias.
Valor: R$ 320,00 V Lido

06/07/2026, 14:32:56

 Anexos
Pagar multa -

@ DAM Vencido ' pendente 003 13 Abrir
DAM vencido — Competéncia 04/2026
O DAM referente & competéncia 04/2026 esta vencido. Valor original: R$ 890,00. Regularize para evitar inscrigio em divida ativa, o tide
Competéncia: 04/2026 & Anexos
Valor: R$ 890,00

05/07/2026, 14:32:56
Pagar DAM (venci




e Filtrar por status e dominio

Use os filtros de status (pendente, lido, ciéncia presumida, falhou) e dominio (NFS-e, DAM, ISS,
CNC, Multas, Fiscal, Simples, Reforma) para encontrar rapidamente o que precisa.

NFSe - Portal do Contribuinte P s DTE — Caixa de Entrada 4 Q u func ry .’Jv‘?AsSéTg; Silva
SOFTWELL SOLUTIONS
CNP) 08.885 001-09

A Caixa de Entrada (DTE) 4 Gerenciar DTE

NotificagGes fiscais e tributarias do Domicilio Tributario Eletrénico.

Emi P Todos os status DAM v Marcar todos como lido

onsulta Na

Notificagbes

@ DAM Vencido pendente 003 e
DAM vencido — Competéncia 04/2026

V Lido
O DAM referente a competéncia 04/2026 esté vencido. Valor original: R$ 890,00. Regularize para evitar inscriggo em divida ativa.
Competéncia: 04/2026

Valor: R$ 890,00

§ Anexos

05/07/2026, 14:32:56

Pagar DAM (ver

@ DAMGerado  pendente 01 13 Abrir
Novo DAM gerado — Competéncia 05/2026

Foi gerado o Documento de Arrecadasao Municipal (DAM) da competéncia 05/2026. Valor: R$ 1.045,00. Vencimento: dia 10. o ide
Competéncia: 05/2026
Valor: R$ 1.045,00

03/07/2026, 14:32:56

Pagar DAM —

 Anexos




o Efeito legal, anexos e a¢6es contextuais

Notificacoes com efeito legal (autos de infragao, intimagoes, divida ativa) trazem o selo
vermelho. O botao M Anexos lista e baixa os documentos; a agcao contextual leva direto a tela
relacionada (ex.: Pagar DAM, Vier NFS-e, Vler procuragao).

NFSe - Portal do Contribuinte
SOFTWELL SOLUTIONS

DTE — Caixa de Entrada 4 QB U func ’s e :&sSeTg;snva .

A Caixa de Entrada (DTE) ¢ Gerenciar DTE

Notificacoes fiscais e tributérias do Domicilio Tributario Eletrénico.
Todos os status Fiscal B ¥ Marcar todos como lido

Notificagdes

Auto de Infrago Emitido | EfeitoLegal | pendente | FO1 M Abric
Auto de Infragao n° 2026/000123

 Declarar ciéncia
Notificamos a lavratura do Auto de Infragao n° 2026/000123, de referente a falta de recolhimento de ISS. Valor: R 4.820,00. Prazo para defesa: 30 dias a contar da
ciéncia. Local: SEFIN — Protocolo Fiscal  Lido

Valor: R$ 4.820,00

07/07/2026, 14:32:56 i Anexos

Ver auto de infrado —

fi Auto-de-Infracao-2026-000123.pdf

BASE LEGAL — LC MUNICIPAL N° 1/2025, ART. 235 As intimacdes trazem os requisitos obrigatérios:

identificacao do sujeito passivo, finalidade, prazo de atendimento e a autoridade responsavel.



o Ciéncia das notificacoes e prazos

A ciéncia é o ato que confere validade juridica a notificacao e faz iniciar os prazos de
defesa/impugnacao. Nao confunda com marcar como lido, que apenas organiza a sua caixa.

I Como registrar a ciéncia de um ato

Nas notificacbes com Efeito Legal , cada item oferece dois caminhos, do lado direito:

Abrir (ciéncia tacita) Declarar ciéncia (expressa)

Da acesso ao inteiro teor do ato. Ao abrir, o Registra a ciéncia expressa, de forma inequivoca,
sistema registra automaticamente a ciéncia tacita apos confirmacao. E a forma mais segura e gera
— a data-base do prazo passa a ser o momento comprovante com data e hora.

do acesso.

0 Abrir o inteiro teor ou declarar ciéncia

Na propria linha da notificagao vocé encontra | Abrir e, para atos com efeito legal ainda nao
cientificados, #. Declarar ciéncia. Ao declarar, o sistema pede uma confirmagédo — a partir
dela comeca a correr o prazo de defesa.

José da Silva |

NFSe - Portal do Contribuinte = DTE — Caixa de Entrada 4 Q Y MASTER
SOFTWELL SOLUTIONS
CNPJ 08.885.119/0001-09
A Caixa de Entrada (DTE) % Gerenciar DTE
Notificagdes fiscais e tributarias do Domicilio Tributario Eletrénico.
Todos os status Fiscal v ¥ Marcar todos como lido
Notificagbes
Auto de Infragao Emitido | Efeito Legal | pendente | Fo1 Rlaon
Auto de Infragdo n° 2026/000123
Notificamos a lavratura do Auto de Infragao n° 2026/000123, de referente a falta de recolhimento de ISS. Valor: RS 4.820,00. Prazo para defesa: 30 dias a contar da

ciéncia. Local: SEFIN — Protocolo Fiscal V Lido

Valor: R$ 4.820,00
07/07/2026, 14:32:56 i Anexos

Ver auto de infraéo —




TIPO DE CIENCIA COMO OCORRE

Tacita Quando vocé acessa o inteiro teor (pelo link autenticado do e-mail ou pelo
botdo | Abrir no portal), mesmo sem confirmar. O acesso ja vale como
ciéncia — a data-base do prazo € o momento do acesso.

Expressa Quando vocé clica em #. Declarar ciéncia e confirma. E a forma mais
segura; a data-base é a confirmacao e fica registrado um comprovante.

Presumida status: presumido Se vocé nao acessar a notificacdo, a ciéncia é presumida apés 10 dias
corridos do envio (ficgao legal, por decurso de prazo).

Pessoal / Postal / Recusa Registradas pela Administracao Tributaria (entrega pessoal, via postal com
AR ou recusa de recebimento), quando aplicavel ao caso.

Edital Quando nao é possivel notificar pelos demais meios, por publicagao no
Diario Oficial do Municipio.

BASE LEGAL — LC MUNICIPAL N° 1/2025 Art. 233-A, §6°: considera-se realizada a ciéncia presumida

decorridos 10 (dez) dias corridos da disponibilizacdo, quando nao houver leitura anterior. §8°: se o termo
final cair em dia nao util, prorroga-se para o primeiro dia util seguinte.

o Localizar atos com ciéncia presumida

Use o filtro de status "“Ciéncia presumida” para identificar os atos cientificados por decurso de
prazo. O item traz o selo presumido e a fundamentacao legal na propria mensagem.

NFSe - Portal do Contribuinte DTE — Caixa de Entrada " Q . e .’d&sseTg: Silva |

SOFTWELL SOLUTIONS
cn 9

2 Caixa de Entrada (DTE) Gerenciar DTE

Notificacdes fiscais e tributarias do Domicilio Tributario Eletronico.

Ciéncia presumid - Todos os dominic ¥ Marcar todos como lido

Notificagbes

gl Inclusdo em Divida Ativa | &1 presumido 103 L1 Abrir
Inscrigao em Divida Ativa — Competéncia 03/2026

olhimento @ Anexos

0 débito de ISS referente & competéncia 03/2026, no valor de R$ 1.230,45, foi inscrito na Divida Ativa do Municipio. A ciéncia foi presumida apés 10 dias corridos (art. 233-A, §6°,

LC 1/2025)

Competéncia: 03/2026

Valor: R$ 1.230,45

24/06/2026, 14:32:56

Ver divida ativa —




Atencao aos prazos: a partir da ciéncia (tacita, expressa ou presumida) comeca a correr o prazo para
defesa/impugnacao dos atos com efeito legal. Acompanhe a caixa de entrada regularmente.

I Marcar como lido nao é o mesmo que dar ciéncia

e Marcar como lido

Organiza a sua caixa: a notificagdo deixa de ficar destacada. E possivel marcar uma a uma (]
Lido) ou todas de uma vez. Isso nao substitui a ciéncia formal de atos com efeito legal — para
estes, use Abrir ou Declarar ciéncia.

]

NFSe - Portal do Contribuinte
SOFTWELL SOLUTIONS
I 001-09

DTE — Caixa de Entrada 4 Q| Ereer A GG ’Y e ;\J;;\sseTg;SHva .

A Caixa de Entrada (DTE) 4 Gerenciar DTE

NotificacGes fiscais e tributarias do Domicilio Tributario Eletrénico.

Emissdo de DPS

Todos os status v Todos os dominic ¥ Marcar todos como lido

onsulta N:

Notificagoes

Auto de Infragao Emitido | Efeito Legal | | lido | Fo1 1 Abrir
Auto de Infragdo n° 2026/000123

6 Anexos
Notificamos a lavratura do Auto de Infragéo n® 2026/000123, de referente & falta de recolhimento de ISS. Valor: R$ 4.820,00. Prazo para defesa: 30 dias a contar da ciéncia. Local
SEFIN — Protocolo Fiscal
Valor: R$ 4.820,00

07/07/2026, 14:32:56

Ver auto de infrado —

|, Multa por Nio Credenciamento — Langamento | ffeio legal | pendente MOt M Abric
Multa por no credenciamento no DET

|
Langamento de multa por infragéo ao credenciamento obrigatério no DET (art. 233-A, §9°, LC 1/2025). Valor: R$ 320,00. Vencimento em 30 dias.
Valor: R$ 320,00

06/07/2026, 14:32:56

@ Anexos

& DAM Vencido  pendente D03

V Lido

L1 Abrir
DAM vencido — Competéncia 04/2026

O DAM referente & competéncia 04/2026 esta vencido. Valor original: R$ 890,00. Reqularize para evitar inscri¢ao em divida ativa. A0
Competéncia: 04/2026 @ Anexos

Valor: R$ 890,00

05/07/2026, 14:32:56
Pagar DAM (vencido) —




a Gerenciar DTE — domicilios e preferéncias

Em Gerenciar DTE vocé confere o status da adesao, administra os domicilios eletrénicos (e-mails) e
define as preferéncias de notificacao.

o Status de adesao, domicilios e preferéncias

O card superior indica se a adesao ¢ obrigatdria (PJ) ou facultativa/irretratavel (PF) e confirma
que o canal Portal esta ativo. A tabela lista os domicilios (ativos e aguardando ativagao).

NFSe - Portal do Contribuinte
SOFTWELL SOLUTIONS

DTE — Gerenciar Domicilios 4 QB T ’s e :&sSeTg;snva R

L Gerenciar DTE — Voltar ao Inbox

Domicilios eletronicos e preferéncias de notificacdo do seu Domicilio Tributario Eletrénico.

Status de Adesdo ao DET

® canal Portal — Ativo
1 — Pessoa Juridica inscrita no Cadastro Fiscal Municipal (art. 233-A, §3°, LC 1/2025)

Todas as notificagbes estéo disponiveis nesta caixa de entrada, independentemente dos outros canais.

Domicilios Eletrénicos

CANAL ENDERECO STATUS DESDE ACOES
email jose.silva@exemplo.com Ativo 08/07/2026
email fiscal@empresademo.com.br Aguardando ativagao 08/07/2026 ]

Preferéncias de Notificagdo

AGRUPAMENTO DE NOTIFICAGOES

Individual por evento v
Notificagdes com efeito legal sao sempre enviadas individualmente (RN-02)
A janela de siléncio (horério sem envio de SMS/Push) é definida pelo municipio e vale para todos os contribuintes, e

w Salvar Preferéncias




e Adicionar um domicilio eletronico

Clique em == Adicionar, informe o e-mail e salve. Um link de confirmacio ¢ enviado ao
enderec¢o; enquanto nao for confirmado, o domicilio fica “Aguardando ativacdo” (double opt-in).
E obrigatério manter ao menos um e-mail ativo.

NFSe - Portal do Contribuinte = DTE — Gerenciar Domicilios ' Qs U func ’s e :&sse'TcEi;Silva .
SOFTWELL SOLUTIONS
L Gerenciar DTE  Voltar ao Inbox

Domicilios eletronicos e preferéncias de notificacdo do seu Domicilio Tributario Eletrénico.

Status de Adesdo ao DET

® canal Portal — Ativo

' — Pessoa Juridica inscrita no Cadastro Fiscal Municipal (art. 233-A, §3°, LC 1/2025). . X
Configura seu domicilio tributario
Todas as notificacdes estdo disponiveis nesta caixa de entrada, independentemente dos outros canais. eletranico. Apés habilitado, o municipio
enviard todas as notificacdes fiscais

exclusivamente por este canal.

Domicilios Eletrénicos

CANAL ENDERECO STATUS DESDE ACOES
email jose.silva@exemplo.com Ativo 08/07/2026
email fiscal@empresademo.com.br Aguardando ativacio 08/07/2026 [l
CANAL @ ENDERECO * @
E-mail - [ novo.endereco@empresademo.com.br J

= Salvar e confirmar Cancelar

U link de confirmacao sera enviado por e-mail para ativar o domicilio (double opt-in, RF-DTE-04).

Preferéncias de Notificacdo e

Pessoa Fisica— adesao irretratavel: ao cadastrar o primeiro domicilio, o contribuinte PF confirma um
termo de irretratabilidade antes de salvar. Apds a confirmagéo, o cancelamento da adesao depende de
processo administrativo junto a SEFIN (art. 233-A, §4°, LC 1/2025).

I Preferéncias de notificacao

Vocé pode escolher o agrupamento das mensagens: individual por evento, resumo diario ou
resumo semanal. Notificagdes com efeito legal sao sempre enviadas individualmente. A janela de
siléncio (horario sem SMS/push) é definida pelo Municipio.

e Credenciamento de oficio e multa

Quem esta obrigado e nao adere pode ser credenciado de oficio pela Administragao Tributaria, com
aviso prévio, e sujeito a multa pelo descumprimento.



BASE LEGAL — LC MUNICIPAL N° 1/2025 Art. 233-A, §5°: a Administracao pode efetuar o credenciamento

de oficio apds aviso prévio. §9°: o descumprimento da obrigacdo de credenciamento sujeita o contribuinte
a multa prevista na legislagao.



Duvidas frequentes

Preciso me inscrever no DTE?

Nao. Ao concluir o auto-cadastro vocé ja foi inscrito automaticamente. O canal Portal esta sempre
ativo e o e-mail do cadastro ja € um domicilio confirmado.

"Marquei como lido" ja conta como ciéncia?

Nao para atos com efeito legal. A ciéncia formal ocorre ao clicar em | Abrir (tacita) ou #. Declarar
ciéncia (expressa), pela leitura do link autenticado enviado por e-mail ou, na auséncia de acesso, por
presuncao apos 10 dias corridos (art. 233-A, §6°).

Qual a diferenca entre "Abrir" e "Declarar ciéncia"?

L Abrir exibe o inteiro teor do ato e registra a ciéncia tacita (a partir do acesso). #. Declarar ciéncia
registra a ciéncia expressa, mediante confirmagao, e gera um comprovante com data e hora. Em
ambos os casos, o0 prazo de defesa passa a contar dali.

Posso cadastrar mais de um e-mail?

Sim, em Gerenciar DTE — == Adicionar. Cada novo e-mail passa por confirmacao (double opt-in).
Mantenha sempre a0 menos um e-mail ativo.

Sou pessoa fisica. Posso cancelar a adesao depois?

A adesao da PF é facultativa, mas irretratavel apos a confirmacao do termo. O cancelamento
depende de processo administrativo junto a SEFIN (art. 233-A, §4°).

Nao recebo os e-mails do DTE. E agora?

Verifique a caixa de spam e confirme se o domicilio esta Ativo em Gerenciar DTE. Independentemente
do e-mail, todas as notificagcdes permanecem disponiveis na Caixa de Entrada.
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